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10 Fragen zum Arbeitsplatz
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1. Wer muss den Arbeitsplatz putzen?

Grundsatzlich hat der Arbeitgeber fir die Reinigung der Raume besorgt zu sein. Ob Angestellte mit
Putzarbeiten beauftragt werden kénnen, richtet sich nach dem vereinbarten Pflichtenheft. Es ist aber Sache
jedes Angestellten, seinen Arbeitsplatz selbst aufzuraumen.

2. Muss an jedem Arbeitsplatz eine Toilette verfiigbar sein?

Ja. Toiletten und Mittel zum Waschen und Trocknen der Hande miissen
fur jeden Angestellten zur Verfiigung stehen.

[B]3. Welche Temperaturen sollten am Arbeitsplatz herrschen?[EB]

Die Raumtemperatur sollte laut dem Bundesamt fir Wirtschaft je nach kérperlicher Anstrengung am
Arbeitsplatz zwischen 14 und 28 Grad betragen - bei Buroarbeit zum Beispiel zwischen 21 und 23 Grad. An
Sommertagen darf die maximale Temperatur Giberschritten werden. Dabei sind Massnahmen zum
Gesundheitsschutz zu treffen.

4. Darf eine Mutter am Arbeitsplatz stillen?

Ja. Im ersten Lebensjahr des Kindes gilt die gesamte Stillzeit als Arbeitszeit, sofern die Mutter ihr Baby im
Betrieb stillt. Verlasst sie den Arbeitsplatz, ist nur die Halfte der Abwesenheit als Arbeitszeit anrechenbar.

[B]5. Wer hat Anspruch auf Pause?[EB]

Nach flinfeinhalb Stunden Arbeit haben Angestellte eine Pause von einer Viertelstunde zugut, nach sieben
Stunden eine halbe Stunde. Pausen gelten nicht als Arbeitszeit, ausser wenn man den Arbeitsplatz nicht
verlassen darf.

[B]6. Darf der Arbeitgeber Radiohtren verbieten? [EB]

Ja. Der Arbeitgeber darf Vorschriften zum Verhalten am Arbeitsplatz erteilen, sofern diese sachlich und
begriindet sind. Radiohéren reduziert die Konzentrationsfahigkeit, deshalb ist ein Verbot zulassig. Wer sich
trotz klarer Weisung des Chefs nicht daran hélt, riskiert die Kiindigung.

[B]7. Darf der Betrieb vorschreiben, wie man sich anzuziehen hat?[EB]

Ja, sofern dies durch die Tatigkeit des Unternehmens begriindet ist und die Vorschriften keinen schikantsen
Charakter aufweisen. Beispiel: Bei Kundenkontakt diirfen Anzug und Krawatte verlangt werden. Bei
schmutzigen oder gefahrlichen Arbeiten ist eine Sicherheitskleidung gesetzlich vorgeschrieben.

8. Muss man mit dem Betrieb zligeln?

Nicht unbedingt. Ist der Arbeitsort durch den Vertrag bestimmt, kdnnen sich Angestellte weigern, den
Arbeitsplatz zu ziigeln. Sie missen dann allerdings mit der Kiindigung rechnen.

9. Darf das Telefon Uiberwacht werden?

Das Abhoren oder Aufzeichnen des Gesprachs darf nur mit ausdriicklichem Einverstandnis der Angestellten
und nur zur Leistungskontrolle oder aus Sicherheitsgriinden erfolgen. Dasselbe gilt fir den elektronischen
E-Mail-Verkehr.

10. Durfen Angestellte am Arbeitsplatz gefilmt werden?

Ja, aber der Arbeitgeber muss die Angestellten dartiber informieren. Das Filmen ist nur zur
Produktionssteuerung oder aus organisatorischen und Sicherheitsgriinden zuléssig und darf die
Personlichkeitsrechte nicht verletzen. Die Kamera ist so zu installieren, dass die Bewegungsfreiheit der
Angestellten méglichst nicht eingeschrankt wird.



